n los capitulos 3 y 4 se han estudiado y

analizado los procesos que han ocurrido e

impactado en el desarrollo y situacién actual

de la ciudad. Estos estudios sirven de marco

de referencia para identificar los factores
claves presentes a lo largo de la historia y en el
momento actual de Arequipa.

Por otro lado, la concepcion de la Planificacion
Estratégica, que define una Vision Compartida de
Futuro, considera el uso de instrumentos de
prospectiva que permitan identificar las areas donde
Arequipa debe concentrar sus esfuerzos con el
objetivo de lograr su Desarrollo Sustentable. Estos
instrumentos son: el disefio de escenarios futuros y la
identificacién de areas de actuacion, desarrollados a
partir de un marco de referencia de tipo
participativo, constituido por el Andlisis FODA.

1. EL DISENO DE ESCENARIOS

La generacion de una serie de escenarios de futuro
que esbocen la evolucion inercial de la ciudad frente
a diversas opciones de comportamiento del entorno,
es el instrumento que concluye los andlisis de los
procesos y tendencias desarrollados en el capitulo 4.

La definicion de escenarios obedece a la necesidad de
fijar para el futuro, ante la velocidad de los cambios
y las transformaciones, con margenes de acierto y
error, la situacion en un horizonte de 15 afios, en que
se implementara y desarrollara el Plan.

!Los escenarios pueden definirse como simulaciones
del entorno futuro, basadas en supuestos coherentes
sobre las diferentes combinaciones plausibles que los

1 Conceptos tomados de Planificacion Estratégica de Ciudades.- José
Miguel Fernandez Gell.
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cambios sociales, politicos, econémicos, ambientales
y tecnoldgicos pueden adoptar.

El desarrollo de escenarios ofrece una serie de
ventajas:

1 Dan cuenta de la complejidad de los cambios.

1 Sefalan problemas identificables, de manera que
se aislan los contextos dentro de los cuales esos
problemas se desarrollan.

1 Muestran el desarrollo hipotético de
contingencias asociadas con combinaciones
particulares de objetivos y sus prioridades.

f Promueven una base para la consideracion
explicita de asunciones diversas respecto a
desarrollos futuros.

El método desarrollado para generar escenarios se
resume en los siguientes pasos®:

1.1. DELIMITACION DEL
ANALIZADO

A través de la fijacion de las variables explicativas
del sistema analizado, de los actores implicados en el
mismo, de los factores del entorno general
(econémico, social y ambiental), del horizonte
temporal (15 afos) y del alcance del analisis (dmbitos
internacional, nacional, macro-regional y
metropolitano).

FENOMENO

2 Propuesto por Godet (1991), tomado de Planificacion Estratégica de
Ciudades.- José Miguel Fernandez Guell.
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1.2. IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES
CLAVE

Se describen las variables clave con sus
correspondientes hipétesis, segln los factores del
entorno general.

1.3. GENERACION DE ESCENARIOS

En nuestro caso, se estableen tres tipos de
escenarios: el tendencial (pesimista o negativo); el
deseable (optimista o positivo) y el probable
(resultante de la interpolacién de los dos primeros).
Estos se describen en pocas frases o parrafos.

1.4. ELECCION DE ESCENARIOS FINALES

De los escenarios generados, el escenario que sirve de
marco para la propuesta de ciudad, lo constituye el
Escenario Probable. Este se define como *“una
proyeccion a futuro con una intencionalidad de
prondstico para que sirvan de marco orientador y
referencial para ajustar la planificacion de una

estrategia™®.

1.5. EVALUACION DE LAS IMPLICACIONES

Una vez elegido el escenario probable como marco de
referencia futuro para la propuesta, se evallan las
implicaciones que éstos tendran sobre los fenémenos
analizados y la influencia que ejerceran sobre las
decisiones que se tomaran para aprovechar las
oportunidades y minimizar las amenazas.

1.6. RETROALIMENTACION DE LOS
RESULTADOS

Los resultados obtenidos permiten retroalimentar y
ajustar iterativamente el proceso descrito.

Presentamos los escenarios desarrollados durante
este proceso:

3 Nilda Jelenie. Instituto de Cooperacién Alemana (GTZ).
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ESCENARIO TENDENCIAL

INTERNACIONAL

Incremento del interés
mun-dial por el ecoturismo
y el turismo cultural

Mayor consumo de produc-
tos agroecolégicos.

Surgen vigorosos movi-
mientos antiglobalizacién

Se forman blogues econé-
micos de paises y merca-
dos regionales.

Continuidad de la globa-
lizacién econémica sobre
la base del capitalismo
sal-vaje. La brecha entre
los ricos y pobres se
amplia.

Crisis frecuentes de la
economia mundial.

Corriente  mundial de
priva-tizacion de empresas
y servicios que desprotege
a los usuarios.

AQPlan 21

NACIONAL

Perd integrado como destino
ecoturistico y turistico cultural
dentro del circuito
internacional.

El Estado
promociona  los
agroecolégicos.

fomenta y
productos

Mayores reclamos entre grupos
sociales diversos.

Desarticulacion de Macro
regiones nacionales y Pacto
Andino estancado o en declive.

Aumento de la
nacional.

pobreza

Inestabilidad econémica nacio-
nal (recesion y desempleo).

Estado sin ingerencia en el
manejo de servicios: desprotec-
cion de los derechos de los
usuarios. Aumento de tarifas de
los servicios publicos.
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MACROREGIONAL

Integraciéon de los circuitos
turisticos macro-regionales y
regionales.

Produccion  agricola  macro
regional orientada a productos
agroecoldgicos.

Mayores enfrentamientos entre
empresarios y grupos sociales
de base.

No consolidacién y desar-
ticulacion del mercado
regional. No se concretizan los
grandes proyectos

macroregionales.

Crecimiento del desempleo y
baja calidad de vida con
mayores efectos en la macro
region sur y en la region
Arequipa.

Quiebra econémica regional, de
los sectores primario y secun-
dario principalmente.

Mayores niveles de moras en
pago de servicios y mayor

ndmero de poblacién  sin
conexiones de servicios
publicos.

METROPOLITANO

Depredacién 'y degradacion
del patrimonio cultural y
natural de la ciudad, que no
permitir4 su articulaciéon a la
creciente demanda
internacional.

Produccién agricola de la
campifia no articulada a la
demanda agroecoldgica Inter.-
nacional.

Las ventajas del proceso de
globalizacion  no  aportan
beneficios econémicos a la
ciudad.

Grupos econémicos metropo-
litanos con pocas posibilidades
y oportunidades de
crecimiento y expansion.

Crecimiento de la pobreza y el
desempleo urbano.

Quiebra de los sectores
primario 'y secundario y
aumento de la terciarizacion
de la economia metropolitana.

Privatizacion total de los
servicios publicos: SEAL 'y
SEDAPAR.
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INTERNACIONAL

Derechos humanos, equi-
dad de género y diver-
sidad cultural en proceso
de consolidacion.

Demanda mundial por
servicios de calidad.

Globalizacién de la infor-
macion, comunicacion y
conocimiento.

El impacto negativo de la
informacion y précticas
culturales exégenas.

Crecen las posibilidades
de conflictos bélicos y
terrorismo internacional.

Expansion del consumo de
drogas.

Reinsercion del Pertd en la
comunidad democréatica
internacional.

Se inician los procesos de
equidad en los aspectos
econdémicos, sociales y
politicos.

Incorporacién mundial del
concepto de desarrollo
sustentable

AQPlan 21

NACIONAL

Se consolida en proceso de
integracion 'y equidad de
género a través del Ministerio
de la Mujer y las cuotas de
representacion electoral.
Revalorizacion de las diversas
identidades culturales.

Mejora lenta en la provision de
servicios de calidad.

Mayor apertura y soporte
técnico mejor consolidado.

Receptores de la globalizacién
sin participacion.

Posible  resurgimiento  de
movimientos terroristas como
MRTA y Sendero Luminoso.

Ampliacion de la produccion
de coca y del consumo de PBC.

Posible inestabilidad demo-
cratica.

El desprestigio del sistema
democratico y proceso de
consolidacion de la paz interna
y externa.

Poca asimilacion del Desarrollo
Sostenible en todos los
ambitos y niveles.
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MACROREGIONAL

Crecimiento de la equidad de
género regional mediante las
redes y ONGs y con el apoyo
del gobierno central. Reafir-
macion de la identidad surefia.

Mayores recursos humanos
capacitados y concientizados
en brindar servicios de

calidad.
Mayor implementacién de
redes de conocimiento,

informacién y comunicacién y
acceso indis-criminado  a
dichas fuentes.

Pérdida de la
cultural regional.

identidad

Posible  resurgimiento  del
terrorismo en las zonas alto
andinas regionales.

Incremento en el consumo y
comercializacion de PBC.

Pérdida de confianza en el
gobierno democratico central.

Se inicia el
descentralizacion.

proceso de

Poca incorporacion del
concepto de desarrollo sos-
tenible a los planes de desa-
rrollo  regional 'y macro
regional.

METROPOLITANO

Mayor respeto a los derechos
humanos, crecimiento de la
equidad de género, proceso
de aceptacion de la multicul-
turalidad y debilitamiento de
la identidad local.

Incremento de las
capacidades humanas para
brindar servicios

especializados de calidad.
Mayor acceso a las redes del
conocimiento, informacion y
comunicaciones con efectos
negativos en la cultura e
identidad local.

Pérdida de la identidad local
arequipefia.

Pocos efectos negativos del
terrorismo internacional 'y
nacional y resurgimiento de
conflictos sociales locales.
Incremento del consumo de
drogas en la poblacion local.

Reafirmacion y respaldo al
sistema democratico local.

Continuacion del proceso de
descentralizacion formal del
gobierno local.

Incremento en el manejo del
concepto de desarrollo sos-
tenible en los planes locales.

Municipalidad Provincial de Arequipa
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Sobreexplotacion de
recur-sos  naturales vy
pérdida de biodiversidad.

Mayor vulnerabilidad
urbana a los desastres
naturales por densidad y
concentracion
poblacional.

Disminucion de la
contami-nacién
ambiental.

La infraestructura bésica
es mas eficiente en la
dotacién y tratamiento de
Residuos Urbanos.

Articulacion fisica de los

espacios econémicos
mundiales
La tendencia de

crecimien-to de las
ciudades es muy variada,
unos a densifica-ciéon y
otros a expansion.

Especializacion de las
ciudades segun su
vocacion econémica.

La infraestructura bésica
es mas eficiente en la
dotacion y tratamiento de
Residuos Urbanos.

Porcentajes mayores de
poblacién urbana sobre el
de poblacioén rural, crece
el proceso de
urbanizacion.

Grandes diferencias urba-
nas entre ciudades del 1°
mundo vs. Ciudades del 3°
mundo.

AQPlan 21

Pérdida de recursos naturales
no renovables y atractivos
turisticos.

Mayor vulnerabilidad urbana,
se reconocen las &reas
vulnerables pero son ocupadas
indiscri-minadamente.

Incremento de la
contaminacion ambiental.

Mayor  preocupacién  para
atender la cobertura de
servicios basicos e inercia en
el tratamiento de Residuos

urbanos.

Inercia nacional ante el
proceso mundial de
articulacion de espacios
econémicos.

Expansion urbana descontro-
lada e invasion de tierras
aceleradas.

Areas especializadas econé-
micas, concentradas en Lima.

Mayor preocupacion para aten-
der la cobertura de servicios
béasicos e inercia en el tra-
tamiento de Residuos urbanos.

Movimiento poblacional de las
ciudades a Lima y mayor
centralismo con concentracion
urbana desmesurada.

Las estructuras urbanas de
ciudades capitales, tiene
mayor desarrollo sobre
ciudades

47

Plan Estratégico de Arequipa Metropolitana

Deterioro de los Santuarios
Naturales Protegidos de la
Macro regién y Regién: Colca,
Mejia, Salinas, Manu.
Creciente proceso de
desertificacion e inicio del
Plan de Lucha contra la
misma.

Reocupacién de areas ame-
nazadas por riesgos naturales.

Mayores niveles de
contaminacion del aire, agua y
suelo en ciudades metropo-
litanas e intermedias.

Mayor  preocupaciéon  para
atender la cobertura de
servicios basicos e inercia en
el tratamiento de Residuos
urbanos.

Existen proyectos de
articulaciéon que se consolidan
muy lentamente: carretera
binacional Peru-Bolivia.

Expansion urbana descontrola-
da y desordenada.

Proceso de especializacion de
ciudades surefias: Tacna-Puno
(comercial), Arequipa (servi-
cios), Cusco (turismo).

Mayor  preocupacién  para
atender la cobertura de
servicios bésicos e inercia en
el tratamiento de Residuos
urbanos.

Movimiento poblacional de
ciudades menores hacia
ciudades mayores: Tacna,
Arequipa, Cusco, llo.

Existencia de é&reas urbanas
segregadas  (cordones  de
pobreza)

Deterioro de las cuencas
metropolitanas y reduccién
sustancial de la campifia.
Continta el proceso de
desertificacion y no existe
conciencia de la poblacion
local frente al peligro.

Ocupacion de torrenteras y
riveras de los rios.

Incremento de los niveles de
contaminacion en el ambiente
natural metropolitano: aire,
suelos y agua.

Preocupacién e iniciativas
sobre la dotaci6n de servicios
y tratamiento de residuos sin
mayores resultados.

Carretera  Arequipa-Juliaca
terminada y en
funcionamiento, dinamizando
la zona norte de la ciudad.

Ocupacion urbana horizontal,
acelerada y desordenada
sobre la campifia y areas
eriazas.

Generacion 'y  agrupacion
natural de areas
especializadas sin

planificacién, concentracién
de actividades terciarias en el
Centro.

Preocupacion e iniciativas
sobre la dotacion de servicios
y tratamiento de residuos sin
mayores resultados.

Extension horizontal y de baja
densidad hacia el norte, sur,
faldas de cerros y éreas
rurales.

Segregacion urbana espacial
por estratos socioeconémicos,
servicios y equipamientos.
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Tendencia mundial hacia
la revaloracién de espa-
cios naturales y publicos.

Preocupacion mundial
para la provision de espa-
cios de vivienda.

Mayor desarrollo tecnolo-
gico y eficiencia en los
sistemas de transporte.

Mayor proteccion hacia areas
naturales e inicios de revalorar
los espacios publicos: llo,
Trujillo, Lima.

Existen iniciativas nacionales
para la provision de espacios
de vivienda.

Se consolida el sistema de
transporte terrestre en la
costa mas no en sierra y selva.

ESCENARIO DESEABLE

INTERNACIONAL

La consolidacion del interés
mundial por el Ecoturismo y
turismo cultural.

Globalizacién del consumo
de productos agro-
ecoldgicos.

Presencia y crecimiento del
movimiento antiglobaliza-
cion que da paso a la
globalizacion de la
economia social de
mercado.

Consolidacion
econémicos y
regionales.

de bloques
mercados

AQPlan 21

NACIONAL

Circuitos turisticos nacionales

altamente rentables.

Pert, pais exportador de
productos agroecolégicos.

Reduccion de reclamos y del
descontento social y econémico:
consensos nacionales. Canje y
reduccion de la deuda externa.

Consolidacion del MERCOSUR,
Pacto Andino y mercados
regionales integrados internacio-
nalmente.
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Débil tendencia para revalorar
los espacios publicos y
naturales: Mejia, Colca, Manu,
Cotahuasi, Aguada Blanca,
Salinas.

Minimo desarrollo de progra-
mas de vivienda.

Consolidacién y desarrollo del
sistema de movimiento
carretero mas no multimodal.

MACROREGIONAL

Fuente de ingreso y empleo para
grandes porcentajes de pobla-
cién a través del ecoturismo y
turismo cultural.

Agroindustria especializada en
productos agro-ecolégicos como:
alpaca, flores y frutas.

Mayores presupuestos regiona-les
que permiten la convergencia de
intereses entre empresarios y
organizaciones de base.

Articulacién,  consolidacion y
completentariedad de los mer-
cados regionales y puesta en
marcha de los proyectos de
inversién macroregional: Biocea-
nica y Par Portuario.

Puesta en funcionamiento de
“clusters” regionales y
articulacion plena a los bloques
econémicos.

Tendencia en la preservacion
y articulacion de é&reas
naturales con débiles
iniciativas, mayor tendencia a
perder la nocién de lo
publico.

Especulacion del suelo para
areas de vivienda. Las éareas
periféricas se convierten en
zonas dormitorio.

Aumento del parque automotor en
desmedro de la infla-estructura
vial, desequilibrando el desarrollo
de la ciudad.

METROPOLITANO

Mejora sustancial en la calidad y
oferta de servicios en las
cuencas metropolitanas y el
patrimonio cultural que permite
la articulacion total a la
demanda turistica internacional
y la porcién de inversiones.

Reconversion de las condi-ciones
de producciéon primaria que
satisface las mayores demandas
de productos agro-ecolégicos y
de tecnologia limpia.

Inserciébn competitiva en el
proceso de globalizacién que
permite  obtener  beneficios
econémicos a la poblacion local.

Consolidacion de la macro
region favorecera la
consolidacion de grupos
econémicos existentes y la
aparicion de nuevos grupos
locales.
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Reduccion de la brecha
entre ricos y pobres.

Estabilidad de la economia
mundial.

Equilibrio entre el interés
publico y privado.

AQPlan 21

Decrece la pobreza en el Perd.

Crecimiento econdmico plani-
ficado.

Mayor proteccion de los derechos
de los usuarios.
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Crecen las oportunidades de
empleo y mejora en la calidad de
vida regional.

Recuperacién y auge de la
economia regional sur.

Mayor cobertura y calidad de los
servicios publicos.

Reduccion de la pobreza urbana
y del desempleo local.

Mejora econémica de los
sectores primario y secundario y
repunte de las actividades
terciarias especializadas.

Manejo de los servicios publicos
estratégicos por parte del
Estado y privatizacion del resto
de servicios.

Municipalidad Provincial de Arequipa
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INTERNACIONAL

Legitimacion de los
derechos  humanos vy
diversidad cultural vy

equidad de género.

Incremento mundial de la
demanda de servicios de
calidad.

ContinGa la globalizacién
de la  comunicacion,
informacion y conocimien-
to.

Equilibrio de los interés
internacionales (seguridad
y pacificacion)

Democratizacién de la glo-
balizacién cultural (co-
nocimiento, comunicacion
e informacion) y respeto a
la interculturalidad.

Control del consumo de
drogas.

Permanencia del Perd en
la comunidad democréatica
internacional.

Se universaliza la equidad
en los aspectos socio-
econémicos y politicos.

Disminucién de los niveles
de contaminacion
mundial.

Avances significativos en
la deteccion y prediccion
de fenédmenos naturales.

Implementacion del

concepto del Desarrollo
Sostenible.

AQPlan 21

NACIONAL

Plena vigencia de los enfoques
de integracion de géneros y
culturales en las politicas
sociales nacionales.

Mejora de la infraestructura
nacional para brindar servicios
de calidad.

Acceso generalizado a los
conocimientos, informacién y
comunicacion.

Minimizaciéon de la potencial
amenaza del resurgimiento del
terrorismo y periodo de paz
interna.

Participacion en la
globalizacion desde una
perspectiva nacional.

Reduccién de la produccién de
coca y el consumo de PBC.

Estabilidad democratica del
gobierno nacional.

Consolidacion y ejercicio pleno
de la democracia y pacificacion
interna y externa.

Adopcion de
industriales limpias.

practicas

Se emplean sistemas de
construccion tecnificados para
minimizar los riesgos.

Incorporacion plena del
Desarrollo Sostenible en las
politicas nacionales.
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MACROREGIONAL

Participacion y cohesion social
plena sin discriminaciéon por
raza, sexo, procedencia, etc.:
cambio del modelo mental
regional.

Incremento y mejoramiento de
servicios, infraestructura y
recursos humanos en calidad y
competitividad.

Abaratamiento de los costos y
acceso masivo a redes de
comunicacion, informacion y
conocimiento.

Desaparicion de la amenaza de
grupos subversivos en las zonas
alto andinas macroregionales.

Reafirmacion y recreacion de la
identidad cultural regional:
cambio de modelo mental
regional.

Reduccion del consumo vy
comercializacién de drogas.

Gobierno central reconocido
como lider de la democracia.

Consolidaciéon de la descen-
tralizacion.

Disminucion de la
contaminacion en aire, agua y
suelo.

Estudio de é&reas peligrosas y
desarrollo de planes de manejo
y prevencion de riesgos para
todas las ciudades.

Practica de la planificacion
participativa regional basada
en el desarrollo sustentable.

METROPOLITANO

Multiculturalidad como factor
decisivo del desarrollo local y
de la identidad arequipefia.

Arequipa Metropolitana como
Centro Macro regional de
Difusion de Ciencia, Cultura y
Servicios Especializados con
calidad competitiva.

Los flujos de informacién en
ciencia y tecnologia son
utilizados para el desarrollo
social de Arequipa Metropo-
litana.

Ciudad pacificada y libre de
conflictos sociales.

Recuperacion y revaloracion
de la identidad arequipefia y
de los valores culturales
propios.

Erradicacion del consumo y la
comercializacion de drogas.

Arequipa Metropolitana como
escenario de una democracia
regional.

Gobierno metropolitano des-
concentrado, descentralizado
y articulado.

Control de la contaminacion
metropolitana en aire, agua y
suelos.

Estabilizacién de cuencas vy
laderas de los rios.
Reubicacion de AA.HH de las
areas de riesgo y tratamiento
de las areas vulnerables.
Arequipa Metropolitana en
proceso de construccion de la
Ciudad Sustentable.

Municipalidad Provincial de Arequipa



-
<
'_
P
u
m
s
<
Z
o
0
zZ
L
=
o

Reducciéon de la sobre-
explotacién de recursos
naturales y de la bio-
diversidad.

Tratamiento integral de
Residuos Urbanos y
cobertura de la demanda
de servicios bésicos.

Se termina el proceso de
articulacion fisica de los
espacios econémicos mun-
diales que trae mayores
ventajas.

Se crea una Red Mundial
de ciudades equilibrada,
armonica y sostenible.

Especializacion de las
ciudades en un mundo
globalizado.

Control del crecimiento
urbano y redoblamiento de
las &reas rurales.

Relaciones de Inter.-
dependencia entre ciuda-
des con igualdad en el
mundo.

Respeto y democratizacion
en el uso de los espacios
publicos  (naturales 'y
artificiales).

Acceso y satisfaccion de la
demanda de vivienda.

Homogenizacién del sis-
tema de transporte
ecoeficiente masivo.

AQPlan 21

Conservacion y proteccion de
recursos naturales y
biodiversidad.

Se tecnifica el tratamiento de
Residuos urbanos y se brinda
calidad en la prestacién de los
servicios.

Se consolidan y se articulan
fisicamente los espacios
econémicos.

Se consolida el sistema urbano
de acuerdo a las posibilidades
econémicas de cada region.

Se da la especializacion de las
ciudades y equilibrio regional.

Decrece el centralismo de la
ciudad capital y disminucién de
la concentracion urbana
desmesurada.

Desarrollo urbano homogéneo
de las ciudades de acuerdo a
las ventajas competitivas que
poseen.

Se recuperan los espacios
publicos y naturales del pais.

Los programas de vivienda
cubren y ofertan las
necesidades y expectativas de
la poblacién.

Funciona una Red que cubre el
territorio en forma articulada.

51

Plan Estratégico de Arequipa Metropolitana

Uso sostenible de las areas
naturales protegidas de la
Macro region y region.

Inicio de la aplicacion del Plan
Macroregional de Lucha contra
la Desertificacion.

Las ciudades surefias cuentan
con sistemas de tratamiento de
Residuos tecnificado y se cubre
el déficit de servicios.

Se consolida la articulacion con
Bolivia y Brasil, norte
argentino, Chile y Arequipa
como Capital Regional

El sistema se articula y asigna
roles y funciones a cada ciudad
y centro poblado.

Se equilibra la especializacion y
complementariedad entre
ciuda-des y centros menores.

Estabilizacion del crecimiento
urbano y disminucién del
movimiento poblacional Inter.-
regional entre  Moquegua,
Tacna, Arequipa, Cusco y Puno.

Calidad urbano ambiental de
las ciudades surefias.

Uso sostenible y conservacion
de las Areas Naturales y los
Espacios Publicos.

Se mejora la calidad de la
vivienda, con énfasis en los
centros poblados de las areas
rurales.

Integracién total y multimodal
del sistema vial macroregional
sur.

Mantenimiento y mejora de las
cuencas metropolitanas y
conservacion sostenible de la
campifia.

Toma de conciencia de los
peligros de la desertificacion y
sus efectos. Primeros impactos
positivos de la aplicacion del
Plan Macroregional de Lucha
contra la Desertificacion.

Sistema integrado de tra-
tamiento de residuos,
paralela-mente se ha
mejorado la cobertura y
calidad de los servicios.

Total articulacion interna y
externa.

Se alcanzan los niveles
adecuados en la dotacion de
equipamiento.

Armonia entre &reas naturales
y construidas, entre campifia y
ciudad.

Funcionamiento integral vy
sostenible de la ciudad con sus
areas rurales.

Crecimiento planificado,
densi-ficado y seguro,
conservando y protegiendo la
campifia.

Homogeneidad de las
diferentes areas urbanas de la
ciudad.

Los espacios naturales se
integran al area urbana, y los
espacios publicos cumplen su
funcion en pro de la calidad de
vida.

Diversidad de alternativas de
vivienda por la oferta
suficiente.

Desarrollo de vias de caracter
répido (autopistas) y desarrollo
de sistemas alternativos no
contaminantes.

Municipalidad Provincial de Arequipa



<
S)
=
o
4
o
O
w
z
©)
%)
z
W
=
&)

ESCENARIO POSIBLE

INTERNACIONAL

Crecimiento de la
demanda por ecoturismo y
turismo cultural.

Mayor consumo de
productos agroecoldgicos.

Consolidacién de los
bloques econ6micos y
mercados nacionales del
primer mundo.

Crecimiento del
movimiento

antiglobalizacion y
avances de la economia

social del mercado.

Privatizacion

indiscriminada de
empresas Yy  servicios
publicos.

Ciclo de crisis econémicas
enfrentadas mediante
planes de contingencia.

Crecimiento moderado de

la brecha entre ricos y
pobres.

AQPlan 21

NACIONAL

Incremento de flujos turisticos
internacionales a nivel
nacional.

Exportacién de productos no
tradicionales.

Sobrevivencia de la Comunidad
Andina y proceso de
conformacién de las  Macro
regiones Norte y Sur.

Se mantiene el estado de
conflictos sociales y se realiza
un reajuste en la politica
econdmica nacional.

Privatizacion estratégica de los
servicios estatales publicos.

Posibilidad de  crecimiento
econdémico basado en politicas
de proteccion econémica.

Reduccién de la
extrema.

pobreza

Plan Estratégico de Arequipa Metropolitana
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MACROREGIONAL

Incremento del empleo y de los
ingresos macroregionales por la
actividad turistica.

Crece el interés en produccion
agroecoldgica.

Articulaciéon 'y proceso de
descentralizacion en la Macro
region  Sur. Proceso  de
construccion de la Bioceénica.

Posibilidad de acercamiento
entre intereses de empresarios
y organizacion de  base
(concertacién) en aras de

reducir la pobreza extrema
regional.
Mayor  cobertura de la

infraestructura de servicios

publicos.

Toma de medidas para la
proteccion de la economia
regional.

Mejoran las posibilidades vy
oportunidades de empleo.

METROPOLITANO

Leve mejora en la calidad y
oferta de servicios en las
cuencas metropolitanas y en el
patrimonio cultural,
permitiendo el incremento de
la actividad turistica.

Desarrollo incipiente de
algunos productos
agroecoldgicos cultivados en la
campifia para la demanda
internacional.

El proceso de regionalizacién
en marcha permitiendo el
mantenimiento de los grupos
econdémicos locales.

Inserciéon  puntual en la
globalizacion por el
surgimiento de agentes
econoémicos exogenos tales
como la Interoceénica, la Zona
Franca de Tacna y el
desarrollo del Proyecto Majes.

Privatizacion general y
aparicion de conflictos
sociales y econémicos.

Leve mejora de algunos rubros

del sector secundario y
consolidacion del sector
terciario.

Limitada reduccion de la

pobreza y el desempleo
urbano metropolitano.
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INTERNACIONAL

Proceso de consolidacién
del respeto a los
Derechos humanos,
equidad de género y
diversidad cultural.

Incremento de demanda
de servicios de calidad.

Se mantienen el proceso
de  globalizacion  del
conocimiento,
informacion y
comunicacion

Se proponen mecanismos
de control para mantener
la paz internacional:
pacificacion aparente.

Se mantiene el proceso
de transculturalizacion.

Expansion del consumo de
drogas.

El Pert se mantiene en la
comunidad democratica
internacional.

Se mantiene el proceso
de universalizacion de los
Derechos Humanos 'y
aspectos socio-
economicos y politicos.

AQPlan 21

NACIONAL

Mayor incidencia del enfoque
social en las politicas
nacionales.

Mejora lenta en la provisién de
servicios de calidad

Ampliacién del acceso global a
conocimiento, informacién y
comunicacion.

Se mantiene

la posibilidad del surgimiento
del movimiento terrorista.

Receptores y actores pasivos de
la  globalizacion  de la
comunicacién, informacién y
conocimiento.

Se mantienen los niveles de
produccién y consumo de coca.

Amenazas constantes para la
estabilidad democratica.

Recuperacion de la
institucionalidad democratica y
mantiene paz interna vy
externa.

Plan Estratégico de Arequipa Metropolitana

MACROREGIONAL

Mejora la participacion
ciudadana, equidad género y
diversidad cultural. Proceso de
cambio de modelo mental.

Incremento de cobertura de
servicio social en desmedro de
la calidad y de los Recursos
Humanos.

Crecimiento global de la red de
comunicacion, informacién y
conocimiento.

Se mantiene la tranquilidad
sociopolitica.

Se mantiene la identidad
regional debilitada y
amenazada.

Se mantienen los niveles de

comercializacién y consumo de
drogas.

Gobierno Central cuestionado y
pérdida de liderazgo.

El proceso de descentralizacion
en marcha.
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METROPOLITANO

Crecimiento moderado del
respeto  a los Derechos
Humanos, la equidad de
género y la multiculturalidad,
con la consiguiente afirmacion
de la identidad arequipefia.

Consolidacion  de  algunas
capacidades de los recursos
humanos para brindar servicios
de calidad.

Acceso mayoritario y selectivo
a los flujos de informacion,
conocimiento y comunicacion,
con efectos positivos en la
cultura e identidad local.

Escaso impacto de la violencia
internacional y consolidacion
de los movimientos gremiales.

Mayores esfuerzos en la
recuperacion de la identidad
arequipefia.

Control y mayores sanciones
en el consumo de drogas.

Arequipa Metropolitana lidera
el proceso de formacién de
una democracia regional.

Autonomia del gobierno local
en lo econédmico y lo politico-
administrativo.

Municipalidad Provincial de Arequipa
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INTERNACIONAL

Incorporacion  del enfoque del
Desarrollo Sostenible.

ContinGia la sobre explotacion de
Recursos Naturales y biodiversidad.

Reduccién de los niveles de
contaminacion

Mayor preocupacién social en la
dotacién de servicios basicos y
tratamiento de Residuos Urbanos.

Se buscan mecanismos de
mitigacién y control de riesgos
naturales.

Se estanca el proceso de
articulacién fisica de los espacios
econdmicos (Pacto Andino,
MERCOSUR)  por intereses de
bloques econémicos.

Se consolida la especializacion de
las ciudades segin su vocacién
econémica.

Mayor control en los procesos de
urbanizacién mundial.

Contintian las diferencias urbanas
entre ciudades del 1° mundo vs.
Ciudades del 3° mundo.

Se consolida la revaloracién de
espacios naturales y publicos en las
ciudades.

Se toma mayor conciencia en el
tercer mundo sobre la necesidad de
proveer espacios de vivienda.

Se desarrollan sistemas  de
transporte ecoeficientes y de uso
masivo.

AQPlan 21

NACIONAL

Incremento de la gestion de los planes
con el enfoque de Desarrollo Sostenible.

Mayor interés en la conservaciéon y
proteccién de los Recursos Naturales y
biodiversidad.

Control de las emisiones y elementos
efluentes contaminantes.

Mayor cobertura de servicios basicos y
mayores niveles de tratamiento de
Residuos urbanos.

Identificacion y registro de areas en
peligro, aumenta la prevencion.

Se consolidan algunos proyectos de
articulacion ~ fisica  entre  espacios
econémicos nacionales.

Se da la especializacion de las ciudades
de primer orden: comerciales, turisticas,
de servicios.

Decrecimiento y control de los
movimientos migratorios hacia Lima.

Las estructuras urbanas de ciudades
capitales, tiene mayor desarrollo sobre
ciudades

Se afianza la tendencia a la recuperacion
del espacio publico y natural.

Incorporacion del sector privado a través
de normatividad para la provision de
espacios de vivienda.

La red nacional carretera responde a
alianzas con el capital privado para la
explotacién de recursos.
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MACROREGIONAL

Practicas de planificacién basadas en el
Desarrollo Sostenible.

Uso racional de Recursos Naturales,
biodiversidad y areas naturales protegidas
regionales.

Culminacién de la elaboracién del Plan
Macroregional de Lucha contra la
Desertificacién e inicio de un proceso
concertado para su ejecucion.

Disminucién de niveles de contaminacién
(aire, agua y suelo).

Incremento en la cobertura de servicios
basicos sin cubrir los déficit. Toma de
conciencia para el tratamiento de
Residuos urbanos.

Prioridad de atencion al sur sobre el tema
de fenémenos naturales.

Se consolida la articulacién fisica con
Bolivia y sigue el proceso de articulacion
con Brasil.

Se consolida la especializaciéon de
ciudades surefias: Tacna-Puno
(comercial), Arequipa (servicios), Cusco
(turismo), lo mismo que de ciudades
menores.

Se establecen otros polos de atraccion
como llo y Tacna a nivel macroregional.

Contintan los desequilibrios urbanos entre
ciudades y existencia de areas marginales
con ciertas mejoras de habitabilidad
bésica.

Se recuperan sosteniblemente las areas
naturales: Mejia, Colca, Manu, Cotahuasi,
Aguada Blanca, Salinas; areas
arqueoldgicas y esp. Plb.

La planificacion previene los espacios de
vivienda, en las areas urbanas.

Se consolida el sistema carretero
portuario y el circuito Colca-Cotahuasi-
Arequipa-Chapi.

METROPOLITANO

Manejo y aplicacién del concepto del
Desarrollo Sustentable en los planes
locales.

Recuperacién parcial de la Cuenca
Hidrografica del Chili y control del
deterioro y de la reduccién de la
campifia.

Toma de conciencia en circulos
académicos y cientificos locales sobre los
efectos negativos de la desertificacion.

Reduccién de los niveles de
contaminacién: ~ adecuados en aire,
moderados en el agua y minimos en el
suelo.

No se cubre el déficit de infraestructura
de servicios y mayor demanda de areas
para el tratamiento de residuos.

Control y restriccion de uso urbano en
areas de riesgo.

Se promueve la articulacion de los
sectores urbanos de la ciudad y
disminuyen los déficit de equipamientos
sin alcanzar niveles adecuados.

Se consolida la zonificacion de la ciudad
con  especializaciéon ~ mediante  la
planificacion. Desarrollo de
asentamientos urbanos entre centros
potenciales de agroindustria (Majes, La
Joya).

Mayores niveles de control en la
expansion urbana metropolitana, con
criterios de seguridad y proteccion
ambiental.

Continua la segregacion urbana pero con
menor diferencia.

Recuperacion de los espacios publicos y
la integracién de las areas naturales en
una Red Ecoldgica.

Mayor demanda de espacios publicos por
la ciudad.

Densificacion y renovaciéon urbana para
que la vivienda ocupe espacios de las que
ha sido desplazada.

Se desarrolla eficientemente el sistema
vial en el Area Central y se demandan
nuevos sistemas de transporte
alternativo.

Municipalidad Provincial de Arequipa



2. EL ANALISIS FODA

Paralelamente a la definicién de escenarios, dentro
de los instrumentos de prospectiva, el analisis FODA
se convierte en la herramienta de diagnostico de
caracter participativo, que fue realizado en talleres
de amplia convocatoria institucional y en algunos
casos, de los sectores de la sociedad civil.

El analisis FODA es una herramienta que de manera
simple, permite identificar cuatro factores decisivos
para entender la dindmica de los factores que
interacttan dentro del contexto interno y externo. El
conocimiento de estos factores y la posibilidad de su
aprehension intelectual hacen del FODA una poderosa
herramienta de la Planificacién Estratégica®.

Descriptivamente, el analisis FODA se refiere a que
en toda situacion en la que se quiere lograr ciertos
objetivos, existen cuatro areas con sus respectivas
caracteristicas que se combinan entre si y dos
ambitos de referencia. Estos son:

f Las Fortalezas, factores intrinsecos positivos,
propicios para construir la vision.

f Las Oportunidades, la presencia de
posibilidad para alcanzar la vision.

una

f  Las Debilidades, o limitaciones intrinsecas que
desnudan las carencias para alcanzar la vision.

f Las Amenazas, o factores negativos que actian
oponiéndose y destruyendo los intentos para
alcanzar la vision.

Para nuestro caso, se determinaron cinco campos de
analisis, entre los que tenemos: lo econémico, lo
social, lo fisico ambiental, el patrimonio cultural y la
gobernabilidad; que fueron analizados en talleres

4 Planificacion Estratégica — Planificacion de Accion.- Florian Steinberg
y Carlos Cubas.

AQPlan 21
Plan Estratégico de Arequipa Metropolitana

41

participativos y en mesas tematicas realizadas
durante la primera etapa del proceso de elaboracion
del PEAM. En una etapa posterior, el equipo técnico
ordené las ideas y las puso en términos de
planificacion, dandole consistencia y un lenguaje
coherente a las ideas y propuestas recogidas durante
los talleres participativos. Los resultados obtenidos se
presentan a continuacion:

Fuente: Planificacion Estratégica - Planificacion de Accion.- Florian
Steinberg, Carlos Cubas

Elaboracién: Equipo AQPlan 21

ANALISIS FODA: UN ANALISIS ESTRATEGICO

AMBITO INTERNO AMBITO EXTERNO

Factores relevantes de la situacion
presente y futura referidos a la
realidad interna.

Factores relevantes de la situacion
presente y futura referidos a la
realidad externa.

competitivas.

FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Elem
ementos o Factores,
capacidades Factores
i, eventos y/o .
que facilitan el Factores negativos que
- procesos que se H
logro de los limitantes que influyen
L dany o
objetivos. obstruyen la contribuyen al debilitando o
Posibilitan marcha hacia la 10gro di los destruyendo
mantener o vision de futuro. J las iniciativas
lograr ventajas resultados y propésitos
buscados. .

2.1. LO ECONOMICO

FORTALEZAS

f Existencia de industrias bdsicas consolidadas
(textiles, confecciones y productos quimicos),
pequefias 'y microempresas de  servicios
productivos (APIMA) apoyadas por la cooperacion
técnica internacional, como base para la
generacion de empleo e ingresos.

1 Existencia de factores de produccion como:
infraestructura  productiva instalada, suelo
urbano disponible, mano de obra con niveles
adecuados de calificacion para la regién sur y
capacidad energética instalada.

{1  Estudios e instituciones orientadas al desarrollo
econémico del sur.

Municipalidad Provincial de Arequipa



f  Disponibilidad de materias primas para la
industrializacion  de  lacteos, textiles 'y
confecciones, en el ambito de influencia de la
ciudad.

f  Potencial para la diversificacién de los atractivos
turisticos culturales, naturales, de salud y de

eventos.

f Inicio del proceso de promocién y
comercializacion  del Patrimonio  Cultural
existente.

f  Ubicacién estratégica de la ciudad Arequipa en la
macro-region sur.

f  La Camara de Comercio e Industria ha iniciado la
promocion de la asociatividad productiva.

OPORTUNIDADES

f Demanda internacional de bienes y servicios,
como productos agro ecoldgicos y produccién
limpia.

1 Disponibilidad de informacién universal para
acceder al avance cientifico, tecnoldgico, nuevos
mercados y formas de produccion limpias y
rentables.

f  Creciente interés nacional e internacional hacia
el turismo cultural (Arequipa como Patrimonio
Cultural de la Humanidad).

f  Intencién del gobierno nacional por la promocion
y apoyo a la pequefia y microempresa.

f  Reactivacion de la Banca de Fomento
(agricultura, industria, comercio).

f  Existencia de Oficinas Nacionales fiscalizadoras
como SUNAT y SUNAD.

DEBILIDADES

f Limitada inversion privada en todos los sectores
de la economia local.

f  Traslado progresivo de las mayores empresas
arequipefias hacia Lima como consecuencia de la

AQPlan 21 55
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reduccion de los mercados locales y regionales
por la recesién y la persistente caida de los
ingresos de la poblacion.

Recursos humanos locales con insuficiente
calificacion para la productividad vy la
competitividad nacional e internacional.

Insuficiente coordinacion e informacién entre las
entidades que brindan servicios financieros,
educativos, de salud y turisticos.

Exceso de informalidad en las actividades
econdémicas urbanas locales.

Actividad econdmica primaria con minimo valor
agregado, con insuficientes niveles de
tecnificacion y  diversificacion, restandole
competitividad.

Vision empresarial conservadora y estructura
estatica con pocos niveles de articulacion,
innovacion, capacitacion y asistencia técnica,
que trae dependencia al centralismo limefio.

Débil concertacion en las relaciones productivas
de las entidades publicas y privadas con la
sociedad civil.

AMENAZAS

Alto grado de vulnerabilidad de la economia
nacional, regional y local a los efectos negativos
de la globalizacion.

Inestabilidad econdmica expresada en la recesion
y creciente desempleo.

Sistema financiero organizado en funcién a los
rendimientos nacionales.

Las politicas nacionales agrarias y
agroindustriales adoptadas han generado crisis y
estancamiento nacional.

Resistencia del gobierno nacional en adoptar
medidas protectoras y compensatorias a favor de
la productividad y las inversiones regionales y
locales (sobrecostos).

Modelo econémico neoliberal de mercado del
gobierno actual.
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2.2.LO SOCIAL

FORTALEZAS

f Cuna de lideres politicos, intelectuales,
empresarios y académicos de renombre nacional
e internacional, que generan sentido de orgullo e
independencia y son modelo de trabajo duro y
disciplinado.

f  Percepcién positiva de la ciudad por su belleza,
desarrollo, interconexion 'y tolerancia al
inmigrante.

. Cohesion social a nivel familiar con capacidad
organizativa en sectores populares, apoyados
por la cooperacion técnica internacional; asi
como presencia de organizaciones gremiales
como elementos de articulacién  social
intermedia.

f  Existen niveles aceptables para la capacitacion
de recursos humanos por la existencia de 3
universidades y varios institutos de educacion
superior, artisticos y culturales, que orientan al
profesional en su inserciobn en el mercado
laboral.

f  Poblacién mayoritariamente joven, con mayor
presencia de la mujer en el ambito publico.

f Existencia de organizaciones publicas y privadas
gue trabajan en torno a la problematica social de
prostitucién, drogadiccion, delincuencia, etc.

f  Existencia de diversas asociaciones de proteccién
al usuario.

T Inicios de asociatividad institucional.
OPORTUNIDADES

. Apoyo de la Cooperacién Técnica Internacional
hacia los sectores de salud y educacion,
enfocados en los temas de dotacion de
infraestructura y capacitacion de recursos
humanos.

AQPlan 21
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Acceso de diversos sectores de la poblacion a
Internet e informatica en general que permite
obtener informacion actual.

Nuevas politicas, estrategias, programas Yy
proyectos de caracter social de gobierno nacional
orientados a mejorar los servicios de educacion y
salud.

Existencia de programas de Asistencia Social para
atender la extrema pobreza, con intentos de
promover la formacién de microempresas.

DEBILIDADES

Pobreza social y bajos niveles de satisfaccion de
las necesidades humanas en grandes sectores de
la poblacion arequipefia.

Aumento de enfermedades sociales como:
delincuencia, consumo de droga, prostitucion,
etc.

Altos niveles de marginacion y exclusion social.

Bajos niveles de asociatividad y cohesién social
con insuficientes mecanismos de participacion
ciudadana.

Escasa formacion ética y cultura civica que
generan bajos niveles de ciudadania.

Desarraigo y poca identificacion con la ciudad de
diversos grupos de la poblacion.

Poca participacion de los medios masivos de
comunicacion en la educacion ciudadana.

AMENAZAS

Baja calidad en la prestacion de servicios
publicos de salud y educacion.

Proceso nacional de privatizacion de servicios
basicos sin criterios de proteccién al consumidor.

Los contenidos de los medios masivos de
comunicacion que desorientan a la poblacion,
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con mayor incidencia en la formaciéon de la
juventud.

2.3. LO FISICO AMBIENTAL

FORTALEZAS

' Gran belleza urbano arquitectdnica del centro
historico y de los pueblos tradicionales.

f Presencia de la campifia y de los rios Chili,
Socabaya y Yura entrelazados con las &reas
urbanas, con tendencia a expansion sobre las
areas eriazas.

f  Clima agradable que favorece a la salud
(sequedad, asoleamiento casi durante todo el
afio y temperatura confortable).

f Uso de tecnologias sismo resistentes en la
consolidacion  urbana de la ciudad vy
municipalidades con potestad para controlar la
calidad y cumplimiento de normas en las nuevas
edificaciones.

1 Existencia de niveles aceptables de
infraestructura y  equipamiento para la
articulacion regional (terminales terrestres,
aéreos y ferroviarios).

f  Servicios publicos de agua potable, desagie,
energia y telefonia con aceptables niveles de
accesibilidad y efectividad.

f Oferta de equipamientos sociales de educacion,
salud 'y apoyo social, con inicios de
especializacion, en niveles aceptables
desconcentrados en el &mbito metropolitano.

f Infraestructura destinada al control 'y
mejoramiento ambiental: Planta de Control de
Humos y Planta Piloto de Cambio de Motor a gas
licuado.

f  Existencia de organismos de prevencion de
desastres, como INDECI y otros y de otros
dedicados a la capacitacion en calidad
constructiva (SENCICO).

AQPlan 21
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1

Proceso de formulacién del Plan Estratégico y
Plan Director de la ciudad.

OPORTUNIDADES

Interés de la Cooperaciéon Técnica Internacional
en brindar apoyo para la elaboracién de
proyectos de desarrollo urbano sostenible, en los
sectores de transporte, ambiente y servicios
bésicos.

Existencia de normatividades del gobierno
nacional, bajo el enfoque del Desarrollo
Sostenible.

Promocién de programas del gobierno nacional
orientados a cubrir el déficit de servicios basicos
(FONCODES), vivienda (Mi Vivienda) y transporte
(MTC)

Existencia de ORDESUR, encargada de financiar
proyectos de reconstruccion originados por el
sismo y mitigacion de peligros naturales
(inundaciones por lluvias).

La Macro-region Sur y Prosur inician estudios e
investigaciones orientados a la propuesta de
proyectos a favor del desarrollo del sur.

El proyecto de la carretera Bioceanica, en su
posible trazo por Yura, ofrece interconexion y
cercania al eje de desarrollo intercontinental del
Atlantico Sur.

DEBILIDADES

1

Estructura urbana radiocéntrica que origina la
concentracion y superposicion de actividades
entre el area central y el centro histérico.

Excesiva expansién urbana de baja densidad,
precaria ocupacion del suelo y encarecimiento de
redes de infraestructura, originando grandes
zonas dormitorio.

Escasez, descuido y mala distribucién de espacios
publicos y equipamiento urbano.
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Informalidad en la propiedad publica y privada
(saneamiento fisico legal).

Proceso de depredacién de areas agricolas por el
creciente proceso de urbanizacion.

Configuracion fisico geografica que dificulta la
integracién urbana (rios, torrenteras, cerros).

Numerosos asentamientos humanos ubicados en
zonas de alto riesgo.

Estado deplorable de la infraestructura vial con
obras inconclusas y mal ubicadas.

Saturacion del espacio vial urbano por la excesiva
oferta de vehiculos de transporte publico y
privado y la inadecuada gestion del transporte.

Altos indices de contaminaciéon atmosférica.

Creciente  degradacion de las cuencas
hidrograficas del Chili, Socabaya y Yura y de
espacios naturales urbanos y periurbanos.

Ineficiente manejo de residuos urbanos (sélidos y
liquidos, principalmente).
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1

Fendémenos naturales frecuentes (terremotos,
inundaciones, etc.)

Altos indices de radiacion solar que afecta la
salud de las personas.

Politicas ambientales centralistas y confusas.

Escasa asignacion de fondos nacionales para la
ejecucion de proyectos de infraestructura y de
equipamiento urbano.

Modelo informal nacional de apropiacion del
suelo que genera expansion urbana descontrolada
en las mayores ciudades del pais.

Politicas nacionales de desregulacion del
mercado (tierras, comercio y transporte), que
traen consecuencias nocivas a la ciudad.

Incertidumbre en los mecanismos estatales para
avalar préstamos internacionales, destinados a la
renovacion, mantenimiento y dotacion de
infraestructura y equipamiento urbano.
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2.4. PATRIMONIO CULTURAL

FORTALEZAS

f  Centro Histérico declarado Patrimonio Cultural
de la Humanidad, por ser un conjunto urbano
valioso, construido con materiales, tecnologia y q
estilo singular, que contiene los mas
representativos equipamientos de la ciudad y que
conserva aun actividades residenciales.

Poco compromiso de la poblacién debido a la
desinformacion para la conservacion del Centro
Historico.

Insuficiente capacitaciéon, asesoria técnica,
recursos econémicos y normatividades para la
conservacion y preservacion del Centro Histdrico.

La Declaracion del Centro Histérico como
Patrimonio Cultural de la Humanidad, no es
valorada por la poblacion.

. o ! Falta de incentivos por parte del Municipio

T Existe una normatividad que protege el Provincial y el Instituto Nacional de Cultura para
Patrimonio Cultural y un Plan dirigido a la fomentar y apoyar la proteccion y conservacion
Gestion del Centro Histérico, que ha iniciado un del Patrimonio Cultural.
proceso de articulacion interinstitucional.

1 Abandono del Patrimonio Cultural edificado

1 Existencia de Patrimonio Rural, compuesto por paisajistico: pueblos tradicionales, andenerias de
los pueblos tradicionales, la campifia, los la campifia, caminos rurales, zonas arqueoldgicas
caminos rurales, andenerias preincas e incas, y areas de proteccion visual.
redes de acequias y restos arqueoldgicos.

f  Monumentos histéricos y zonas con valor cultural

f  Persistencia de las costumbres y tradiciones poco accesibles a la poblacion.
propias de la identidad local, como: comida,
musica, baile, eventos religiosos, leyendas, etc. T Indiferencia, desarticulacion interinstitucional y

superposicion de competencias en la gestion del

f  Arequipa es una de las ciudades con mayor Centro Histérico.
nimero de cabinas publicas de Internet y un alto
uso Qt?l servicio por habltante, que permite la AMENAZAS
difusion del patrimonio cultural.

1 El acceso descontrolado a la informacién global

OPORTUNIDADES que distorsiona la percepcién de la poblacién

sobre su patrimonio.

T Apoyo de la cooperacion técnica internacional 1 Pérdida de credibilidad y desconfianza de
para la conservacion (AECI, UNESCO, Universidad organismos internacionales sobre instituciones
de Palermo) y reconstrucciéon (BID, Mesa de peruanas.

Donantes) del Centro Histérico de Arequipa.
1 Insuficiente asignacion de presupuestos

1 Conciencia e interés mundial para la salvaguarda nacionales para la proteccion y control del
del Patrimonio Cultural tangible e intangible y la Patrimonio Cultural.
diversidad cultural. 1 Marco legal nacional en claro atentado contra el

DEBILIDADES
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Patrimonio Monumental (Ley 27157).
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2.5. GOBERNABILIDAD

FORTALEZAS

. Gobierno local descentralizado con capacidad
normativa que tiene fuerza de ley y apertura a la
cooperacion técnica internacional.

f  El sismo y los problemas ambientales aperturan
nuevas vias de concertaciéon y gobernabilidad,
con presencia de organizaciones de base, ONGs,
Gobiernos locales, regionales y Gobierno
nacional.

f  Rescate de la Planificaciéon como instrumento de
desarrollo y gobernabilidad en todos los niveles y
sectores.

1 Institucionalizacion de la participacion y
concertacion.

f  Existencia de estrategias de desarrollo regional
que toman como base a la ciudad.

. Ejecucion por el gobierno local de proyectos y
normativas ambientales destinadas a dar
respuesta a los problemas del rio Chili, la
contaminacion atmosférica y los residuos solidos.

f Capacidad de endeudamiento del gobierno local
para financiar obras de desarrollo urbano.

OPORTUNIDADES

f  Inicio del proceso de descentralizacion nacional
procurando la Participacion Ciudadana activa.

f Instalacion y puesta en funcionamiento de
diversas Mesas de Concertaciéon (lucha contra la
pobreza, gobernabilidad), orientadas a atender
las necesidades y requerimientos de las mayorias.

f  Fortalecimiento de la institucionalidad y de la
democracia en el gobierno central.

f  Existencia de planes estratégicos institucionales.
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Proceso de formalizacién de la propiedad privada
(COFOPRI).

DEBILIDADES

Celo institucional en el manejo y difusion de la
informacién y débil cooperacion entre los
sectores publicos y privados.

Pérdida de credibilidad en el gobierno local por
el incumplimiento de normas y falta de planes
gue ocasiona debilidad institucional y la no
valoracion de sus iniciativas y logros.

Administracion puablica ineficiente, partidarizada
y sin liderazgo para el desarrollo.

Desarticulacion 'y poca capacidad de los
gobiernos locales en la gestion, planificacion y
administracion municipal.

Elaboracién y gestion de planes de desarrollo
poco participativos.

Insuficientes recursos econémicos en los
gobiernos locales para la ejecucion de obras de
desarrollo urbano.

AMENAZAS

Centralismo y paralelismo politico,
administrativo y juridico a todo nivel y en todos
los sectores.

Burocracia y corrupcion del sector publico.

Recelo, falta de cooperacion y desarticulacion
interinstitucional.

Superposicion de funciones y competencias entre
le gobierno central, regional y local.

Demoras del gobierno nacional en el
cumplimiento de los requerimientos de los
sectores publicos locales.

El modelo econémico del Estado condiciona
fuertemente la gobernabilidad local.

Municipalidad Provincial de Arequipa



La Matriz de
confrontacion de
Oportunidades
versus
Fortalezas,

Amenazas y
NAahilidadans

3. EL ANALISIS ESTRATEGICO

Una vez concluido el analisis FODA, y teniendo como
marco los escenarios futuros propuestos, el siguiente
paso lo constituye identificar las interacciones de
estos cuatro factores, ya que de la forma como
interactlen y combinen, se producirdan efectos que
van de simples a complejos, cuyos resultados se
expresan en un momento y circunstancia dada.

Para este paso, se ha utilizado una matriz de cuatro
entradas, que permite confrontar las oportunidades
versus las debilidades, amenazas y fortalezas, asi
como las fortalezas versus las debilidades, amenazas
y oportunidades.

8 |8 8 |8 |8
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o o o o o

o o o | O o
Debilidad 1 Fortaleza 1
Debilidad 2 Fortaleza 2
Debilidad 3 Fortaleza 3
Debilidad 4 Fortaleza 4
Debilidad 5 Fortaleza 5
Debilidad 6 Fortaleza 6

Elaboracién: Equipo AQPlan 21

Una matriz similar es utilizada para el caso de las
fortalezas. Este proceso permite identificar los
principales aspectos positivos de una ciudad (sus
potencialidades), teniendo en cuenta que las
Planificacion Estratégica es de caracter optimista y
positivo, que exige un pensamiento proactivo, abierto
y flexible. Se enfoca en hallar aquellas caracteristicas
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y cualidades favorables para el desarrollo de la
ciudad.

El andlisis estratégico emprendido, ha permitido
identificar cualitativa y cuantitativamente, las
principales fortalezas y oportunidades de Arequipa®,
entre las que encontramos:

3.1. FORTALEZAS

En base al andlisis anterior, se han determinado las
principales fortalezas:

f  Posicion estratégica de la ciudad y su
condicion de centro de atraccion vy
concentracion de Servicios, Educacion, Salud
y Gestion macro-regional.

f  Inicio del proceso de Integracion y
articulacion interinstitucional y la cohesion
social a partir de las Organizaciones Sociales
de Base y la familia.

f  Pujanza, laboriosidad y perseverancia de su
gente y niveles adecuados de capacitacion
de los recursos humanos.

f  Infraestructura instalada para la articulacion
e integracion regional.

f La gran cobertura de servicios basicos y el
grado de consolidacion urbana como la
segunda ciudad del pais.

f  Singular belleza urbano-natural y clima
agradable que incentiva su conservacion y
mejoramiento.

==

Reactivacion de la “identidad arequipefia”
después de los sucesos de junio 2002

Existencia de un
reconocido como un
difundido y promocionado.

i El gobierno local y sus atribuciones
conferidas por ley, que le confieren un

Patrimonio  Cultural,
potencial a ser

5 . P
Las matrices y cuadros resultantes de este andlisis, se muestran en
los anexos finales.
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papel de promotor del desarrollo y los
cambios.
1 El rescate de la Planificacion para el

desarrollo y gobierno de la ciudad.

3.2. OPORTUNIDADES

Entre las han

identificado:

principales oportunidades, se

T Accesibilidad virtual (Internet) a nuevos
mercados y clientes potenciales.

! La demanda internacional de bienes vy

servicios de calidad.

1 Apoyo de la comunidad internacional y el
Gobierno nacional a los temas de Educacién
y Salud.

1 Apoyo prioritario de la Cooperacion Técnica
Internacional a proyectos con enfoque de
“Desarrollo Sostenible”

1 Existencia de proyectos y fuentes de
financiamiento, orientados al desarrollo de
la Macro region Sur.

1 Apoyo internacional a la puesta en valor del
Patrimonio Cultural y Natural, impulsado por
la sociedad civil, y la Cooperacion
Internacional.

1 Proceso de descentralizacion promovido por
el Gobierno Nacional, que busca incorporar
activamente a la ciudadania en la
formulacioén de planes de desarrollo.

4. EL POSICIONAMIENTO DE AREQUIPA

El andlisis estratégico anterior sirve de base para
determinar el posicionamiento de Arequipa frente a
los retos del futuro, en el contexto regional, nacional
e internacional. El posicionamiento no sélo identifica
los posibles puntos de mejora sino que también
aporta informacion sobre los factores claves de éxito
de las principales areas de actuacién sobre las que la
ciudad debe construir su futuro.
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Se han identificado cinco areas de actuacion:

AREA 1: La ubicacion estratégica de la ciudad en la
Macro regién Sur, la ha posicionado como un centro
de atraccion en el desarrollo de Servicios,
fortaleciendo su capacidad para el acceso al
conocimiento y el desarrollo de la investigacion,
tecnologia, ciencia y cultura.

AREA 2: Los niveles adecuados de formacion de sus
recursos humanos, apoyados en la cohesién social a
nivel de las Organizaciones Sociales de Base y la
familia, junto al caracter perseverante, pujante y
laborioso de su gente, permiten el 6ptimo desarrollo
de las capacidades humanas y una mayor demanda
por informacion.

AREA 3: La belleza y atractivo del ambiente urbano-
natural, el clima agradable, el nivel de consolidacion
urbana y la gran cobertura de servicios basicos y
equipamiento de la ciudad, se constituyen en
factores atrayentes para la gente que la habita y
visita, siendo importante el Desarrollo de Proyectos
Urbanos Sustentables.

AREA 4: ElI Centro Histérico reconocido como
Patrimonio Cultural de la Humanidad por UNESCO y

el Patrimonio Rural de la Campifia (pueblos
tradicionales, caminos rurales, andenerias, zonas
arqueoldgicas), tienen condiciones para ser

promovido, difundido y “Puesto en Valor” al servicio
de la comunidad local, nacional e internacional.

AREA 5: Las atribuciones conferidas por la Ley
Organica de Municipalidades a los Gobiernos Locales
como entes promotores y gestores del desarrollo; la
recuperacion de la Planificacion, el proceso de
Descentralizacién y de articulacion interinstitucional
en un clima democratico y participativo, se
constituyen en elementos clave para el desarrollo
integral y buen gobierno de la ciudad.

A partir de estas areas de actuacion, se enmarca la
propuesta futura de la ciudad, desarrollada en el
capitulo siguiente.
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